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Negociação Hmax <negociacao.hmax@gmail.com>

Pendência Financeira - POUSADA ALFA JK
10 mensagens

Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br> 11 de outubro de 2022 às 09:33
Para: pousada.alfajk@hotmail.com

Sr. Eliel, bom dia. 

Conforme conversamos por WhatsApp na data de hoje, o valor devido encontra-se atualizado no total de R$5.144,62
(cinco mil cento e quarenta e quatro reais e sessenta e dois centavos), sendo: 

R$4.057,90 - Ref. Manutenção Mensal do Sistema
R$1.086,72 - Ref. Permuta

Diante ao solicitado, realizaremos a cobrança do valor total em Janeiro/2023. Qual, será nossa última tentativa de
cobrança extrajudicial.

 Atenciosamente, 

Paola Sabino 

Setor de Negociação Hmax

WhatsApp: (47) 9.8803-7306

Telefone: (47) 3268-6331

E-mail: negociacao@hmax.com.br

POUSADA ALFA JK.pdf
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Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br> 10 de janeiro de 2023 às 14:21
Para: pousada.alfajk@hotmail.com
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Sr. Eliel, boa tarde. 

Conforme e-mail anterior, informo que o valor devido encontra-se atualizado no total de R$5.266,97 (cinco mil
duzentos e sessenta e seis reais e noventa e sete centavos), sendo:

R$4.180,25 - Ref. Manutenção Mensal do Sistema
R$1.086,72 - Ref. Permuta

A chave Pix para a realização do pagamento conforme acordado é o CNPJ 10.598.036/0001-72. 

Aguardo o comprovante de pagamento. 

 Atenciosamente, 
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--

Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com> 10 de janeiro de 2023 às 18:57
Para: Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br>

Boa tarde
Solicito um desconto dos valores
Visto que o sistema 
Está por mais de 24 mês sem uso

Quero muito colocar em dia 
Porém preciso deste compadecimento 
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br> 11 de janeiro de 2023 às 08:22
Para: Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com>
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Sr. Eliel, bom dia. 

A não utilização do sistema não gera o seu cancelamento. Conforme contrato, o cancelamento deve ser solicitado
por qualquer uma das partes mediante comunicação prévia de 60 (sessenta) dias, o que nunca aconteceu da sua
parte.
Sendo assim, solicitamos o cancelamento conforme contrato no dia 25/05/2022, o qual se estendeu por 60
(sessenta) dias, até 25/07/2022. 
Ainda, aguardamos até este mês de janeiro/2023 para receber o valor total atualizado, conforme solicitado pelo Sr.. 
Dessa forma, considerando a quantidade de parcelas vencidas e o tempo que viemos realizando a cobrança, torna-
se impossível a concessão de desconto. 

Aguardamos o comprovante de pagamento. 

Atenciosamente, 
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--

Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com> 11 de janeiro de 2023 às 11:20
Para: Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br>

Bom dia 
Mais injusto cobrar por algo que não estou usando 
Eu tenho dois hotel com sistema de vcs
Assim vc força a procurar um concorrente 

[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--

Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br> 11 de janeiro de 2023 às 14:10
Para: Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com>
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Sr. Eliel, 

Conversei com a Diretoria e consegui um desconto de 5% para pagamento por Pix na data de hoje,
totalizando R$5.003,62.

Podemos arredondar ainda para R$5.000,00.

Aguardo, 
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--

Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com> 11 de janeiro de 2023 às 16:49
Para: Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br>

Sem chance de eu disponibiza este valor

[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--

Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br> 11 de janeiro de 2023 às 17:12
Para: Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com>
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Sr. Eliel, 

Lembrando que não se trata de disponibilização e sim de uma dívida, que inclusive o valor vem sendo informado
desde o início de nossas cobranças. 
Sendo assim, quando o Sr. solicitou que esperássemos até janeiro/2023 que quitaria a dívida, o Sr. já estava ciente
do valor. 

Aguardo, 
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--

Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com> 11 de janeiro de 2023 às 18:53
Para: Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br>

Sim
Eu sei 
Porém passamos por uma pandemia 
E isto não está sendo considerado 

[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--

Negociação Hmax <negociacao@hmax.com.br> 12 de janeiro de 2023 às 08:13
Para: Pousada jk <pousada.alfajk@hotmail.com>
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Sr. Eliel, bom dia. 

Cumprindo com nossa palavra, aguardaremos até o final deste mês (31/01/2023) o pagamento da dívida por Pix, no
valor de R$5.000,00 (cinco mil reais).
Caso o pagamento não seja realizado até a data mencionada acima, encaminharemos para Cobrança Judicial. 

Atenciosamente, 

[Texto das mensagens anteriores oculto]
--


