
HMAX Relacionamento <hmax.relacionamento@gmail.com>

Cancelamento
2 mensagens

Léia Jaskulski <lejask@hotmail.com> 13 de janeiro de 2025 às 19:10
Para: "relacionamento@hmax.com.br" <relacionamento@hmax.com.br>

Solicito cancelamento da minha conta hmax.

Leia Jaskulski
88994937153

Obter o Outlook para Android

HMAX Relacionamento <relacionamento@hmax.com.br> 14 de janeiro de 2025 às 14:10
Para: lejask@hotmail.com

Prezada sra. Leia, espero que esteja tudo bem com você. 

Conforme sua solicitação, gostaria de informá-la que é previsto na proposta HMAX a seguinte condição para o CANCELAMENTO
antes dos 12 meses do contrato:

3.11. DA CLÁUSULA PENAL
3.11.1. Arcará a parte infratora que der causa à rescisão do Contrato em cláusula penal no importe de 20% (vinte por
cento) do valor correspondente a 1 (uma) anuidade do licenciamento.

Para que o processo seja concluído, os débitos pendentes precisam ser quitados em sua totalidade.

R$ 953,04  (Referente à rescisão do contrato)
R$ 397,10 + juros e multas (Vencimento 25/11/2024)
R$ 397,10 + juros e multas (Vencimento 25/12/2024)

Caso tenha alguma dúvida ou precise de mais informações, estamos à disposição para esclarecimentos.

Aguardamos a regularização dos débitos para conclusão do processo de cancelamento. 

Atenciosamente, 

 

[Texto das mensagens anteriores oculto]

https://aka.ms/AAb9ysg

