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Manual de Integração de Propriedade a umaContaHpay

Este manual tem como objetivo orientar o usuário no processo de integração de uma
propriedade à conta Hpay utilizando o painel de controle da plataforma Hmax. Ele
também aborda particularidades importantes relacionadas à criação de subcontas no
Asaas.

Passo a Passo para Integração

1. Acessar o Painel de Controle da Plataforma Hmax

a. Ao acessar o painel, selecione a opção "Continuar sem Propriedade" quando
solicitado para escolher uma propriedade.
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2. Selecionar a Propriedade

a. Nomenu Propriedades, localize a propriedade que deseja integrar.
b. Clique em Editar para acessar os detalhes da propriedade.

3. Configurações Avançadas

a. Na tela da propriedade, acesse a aba Configurações Avançadas.
b. Localize a seção Credenciais API de Pagamentos - Asaas.
c. Clique no botão Criar conta Hpay.
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4. Preencher o Modal de Informações

a. Ummodal será exibido solicitando os seguintes dados:

i. RendaMensal: Insira o valor estimado de faturamento médio mensal.
ii. Data de Nascimento: Preencha com a data de nascimento (para

pessoa física) ou com a data de abertura do CNPJ (para pessoa
jurídica).

b. Após preencher os campos, clique em Confirmar.

5. Confirmação da Criação da Subconta

a. Um pop-up será exibido perguntando se deseja realmente criar uma nova
subconta do Asaas.

b. Clique em Sim para prosseguir.

6. Mensagem de Conclusão

a. Uma mensagem de sucesso será exibida confirmando que o procedimento foi
concluído.
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7. Validação da Integração

a. Retorne à propriedade que foi integrada.
b. Em Configurações Avançadas, verifique se os campos Nome, Chave de API, ID

da Carteira e Tipo estão preenchidos.

Particularidades Importantes

1. Valor de Faturamento Mensal

a. O Asaas exige um valor de faturamento médio mensal obrigatório para a
subconta.

b. O valor padrão configurado é R$3.000,00. Caso haja uma estimativa
diferente, ajuste esse valor para que a aprovação da subconta ocorra
corretamente.

2. Data de Nascimento e CNPJ

a. A data de nascimento é obrigatória apenas para pessoas físicas.
b. Como o modal não diferencia pessoas físicas de jurídicas atualmente, para

empresas, insira a data de abertura do CNPJ.
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3. Cadastro de Subconta no Asaas

a. Após a criação da subconta, ela será exibida na tela Parceiros > Sub-contas
nomenu do Asaas.

b. Para concluir a ativação da subconta, siga os procedimentos necessários no
painel do Asaas para obter a liberação completa.

Dicas para Sucesso

● Garanta que todas as informações inseridas sejam precisas e atualizadas.

● Caso encontre erros ou inconsistências, revise as etapas e verifique os requisitos
obrigatórios.

● Entre em contato com o suporte da Auditore caso necessário.

(31) 98411-3906
comercial@auditore.com.br
www.auditore.com.br 5


